
Città di Fabriano
Provincia di Ancona

Settore Servizi al Cittadino
(proposta 900 del 11/05/2026)

ORDINANZA DEL SINDACO
Numero 27 del 11/05/2026

Oggetto: APERTURE STRAORDINARIE DEI SERVIZI DEMOGRAFICI E DELL'UFFICIO RELAZIONI CON
IL PUBBLICO - URP PER IL RILASCIO DELLE CARTE D'IDENTITA' ELETTRONICHE IN SOSTITUZIONE
DELLE CARTE D'IDENTITA' CARTACEE.

VISTO il Regolamento (UE) n. 1157/2019 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 20 giugno
2019, che stabilisce i requisiti minimi di sicurezza per le carte d'identità dei cittadini dell'Unione e i
documenti di soggiorno rilasciati ai cittadini dell'Unione e ai loro familiari che esercitano il diritto alla
libera circolazione;

RICHIAMATA la Circolare del Ministero dell'Interno n. 76/2025 che ha ribadito come, in attuazione
del suddetto Regolamento (UE) n. 1157/2019, le carte d'identità in formato cartaceo già rilasciate o
in corso di rilascio manterranno la loro validità esclusivamente fino al 3 agosto 2026, in quanto non
più corrispondenti ai requisiti minimi di sicurezza stabiliti dal Regolamento europeo;

CONSIDERATO che dal 3 agosto 2026 tutte le carte d'identità in formato cartaceo cesseranno di
avere validità, indipendentemente dalla data di scadenza presente sul documento e non potranno
più essere utilizzate né come documento di riconoscimento sul territorio nazionale, né come
documento valido per l'espatrio;

RILEVATO che tale scadenza comporta la necessità per un numero elevato di cittadini di
procedere alla sostituzione della carta d'identità cartacea con la Carta d'Identità Elettronica (CIE)
entro il termine del 3 agosto 2026;

VALUTATA l'opportunità di agevolare la cittadinanza, garantendo un servizio aggiuntivo rispetto
agli orari ordinari di apertura al pubblico del Servizio Servizi Demografici, Statistici e Cimiteriali e
dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP al fine di prevenire possibili disagi e lunghe attese nel
periodo estivo;

VISTO l'art. 50, comma 7, del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (Testo Unico delle leggi
sull'ordinamento degli enti locali), che attribuisce al Sindaco, tra l’altro, la competenza di
coordinare e riorganizzare gli orari di apertura al pubblico degli uffici pubblici localizzati nel
territorio, al fine di armonizzare l'espletamento dei servizi con le esigenze complessive e generali
degli utenti;

VISTO l'art. 54 del D.Lgs. 267/2000, che attribuisce al Sindaco la competenza in materia di
organizzazione e funzionamento dei servizi comunali;



RITENUTO necessario e opportuno disporre l'apertura straordinaria del Servizio Servizi
Demografici, Statistici e Cimiteriali e dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP come di seguito
indicato:

 open day del sabato mattina: quattro giornate di aperture straordinarie, dalle ore 8.30 alle
ore 13.00, fissate per i giorni:

 16 maggio 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 13 giugno 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 11 luglio 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 1 agosto 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13;

In queste giornate l'accesso avverrà senza prenotazione con il sistema di gestione delle code e il
servizio sarà riservato esclusivamente ai cittadini residenti a Fabriano che devono rinnovare una
carta d'identità in formato cartaceo;

 aperture straordinarie del martedì e del giovedì, attive da martedì 12 maggio fino al 1 
agosto 2026. In questo caso l'accesso è solo su appuntamento, con due postazioni
disponibili e uno slot ogni quindici minuti, una persona per appuntamento. La fascia
mattutina, dalle 9.00 alle 13.00, è dedicata ancora una volta al rinnovo delle carte cartacee
per i soli residenti; la fascia pomeridiana, dalle 15.30 alle 18.00, è invece aperta a tutti i
cittadini che necessitano della CIE per qualsiasi motivo;

VERIFICATA la disponibilità del personale del Servizio Servizi Demografici, Statistici e Cimiteriali e
del personale addetto all’Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP a garantire il servizio nelle giornate
straordinarie programmate;

ORDINA

1. Di disporre l’apertura straordinaria del Servizio Servizi Demografici, Statistici e Cimiteriali e
dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP nei seguenti giorni:

 open day del sabato mattina: quattro giornate di aperture straordinarie, dalle ore 8.30 alle
ore 13.00, fissate per i giorni:

 16 maggio 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 13 giugno 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 11 luglio 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13; 1 agosto 2026 dalle ore 8.30 alle ore 13;

In queste giornate l'accesso avverrà senza prenotazione con il sistema di gestione delle code e il
servizio sarà riservato esclusivamente ai cittadini residenti a Fabriano che devono rinnovare una
carta d'identità in formato cartaceo;

 aperture straordinarie del martedì e del giovedì, attive da martedì 12 maggio fino al 1 
agosto 2026. In questo caso l'accesso è solo su appuntamento, con due postazioni
disponibili e uno slot ogni quindici minuti, una persona per appuntamento. La fascia
mattutina, dalle 9.00 alle 13.00, è dedicata ancora una volta al rinnovo delle carte cartacee
per i soli residenti; la fascia pomeridiana, dalle 15.30 alle 18.00, è invece aperta a tutti i
cittadini che necessitano della CIE per qualsiasi motivo;

2. Di demandare ai Dirigenti competenti l'adozione di tutti gli atti organizzativi e gestionali
necessari per l'attuazione del presente decreto, tra cui l'organizzazione del sistema di
prenotazione degli appuntamenti, la gestione del personale impiegato nelle giornate di
apertura straordinaria, ogni ulteriore adempimento necessario al regolare svolgimento del
servizio;



3. Di dare massima diffusione alla presente Ordinanza tramite la pubblicazione del presente
provvedimento all’Albo Pretorio on line e nella sezione “Amministrazione trasparente” -
sezione “Provvedimenti” - sottosezione “Provvedimenti organi di indirizzo politico” del sito
web dell'Ente e la pubblicazione sul sito internet istituzionale del Comune;

4. Di trasmettere copia del presente provvedimento ai Dirigenti competenti.

Il Sindaco
Avv. DANIELA GHERGO

Il presente documento è stato firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 e s.m.i


